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Une Maison de services au public
en projet sur la commune

di s'est tenue, &

la Locomotive, une réu-
nion de présentation du
dispositif des Maisons de

e mercre

services au public,

Face a la disparition pro-
gressive et continue des
services publics de proxi-
mité, associée a la généra-
lisation de Vutilisation par
les institutions de l'outil
numeérigque, gui mettent en
difficulté les populations
les plus fragiles, une nou-
velle forme de service se
profile : la MSAP (Maison
de services au public)

Cette réunion a été me-
née conjointement par les
services de la Préfecture et
la mairie de Vizille, repré-
sentée par Roland Mastro-
rillo, adjoint & la vie socia-
le, entourés de trés nom-

breux élus, techniciens ou
directeurs des co g
et des services publics du
Sud-lsére,

« Une offre de proximité
et de qualité pour
tous les publics »

i Une offre de proximité

et de qualité pour
tous les publics »

Dans un premisr lemps, un
exXposd gendral a fait le
point sur ce gue doit étre
une MSAF : « Exspaces mu-
bualisés de services au pu-
blie labellsés par les pré-
lets de département, les
MMaisons di services ow pu-
blic [auparavant Relais
services publics) délivient
une olite de proximité st
de gualité 4 attention de
tous les publics. B somt
congtitudes autour J'une
structure porfeass [(colkec-
tivites locale, azsociation,
groupement d'intérét pu-
bhc) gul réunit plusieurs
opérateuns, en moyennes 7
par M3AF, Les opérateurs
peuvent &l natiohaui ou

lannue shavodeo Alana wmibo.
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Les différents partenaires, autour de Roland Mastrorillo, adjoint 4 Is vie sociale, et Denis Jamarin, directeur de la vie sociale 3 Iz mairie de Vizille,
ont fait le point sur le foncBonnement d’une MSAR
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Les différemts partensires, sutowr de Roland Mastrorillo, sdjoint 4 la vie sociale, of Denis Jamann, directsur de ks vie sociale & ks mairie de Vizille,
omt fait le point sur le foncBonnement & une MSAR

locaux, chargdés d'une mis-
siom chi= Sery pubslic, mmis
oussl de services prives. De
I'informatkon ransversale
de premier niveau & l'ac-
compagnement de 'usa-
ger sur des demarches spe-
ciliues, log BASAF articu-
lent présence humaine el
outils numarigues. =,

Lz projet déja en ordre
de marche ?

Le bassin vizillois e
poant une Done d'eny
30 00 habitants, située
entre I'Oisans el laggle-
meration grenobloise, il
semble toul Indigue pour
postuler 4 une MEAF. Pour
I'ensemble des parties pre-

bl g

o

senbes, le projet semble dé-
sormais sur les rails, des
[inancements serajent dis-
ponibles & différents ni-
veaux. Guanl au lisu, il est
tout trouve : le WEpement
EDF en haut de la rue
Jean-Jaurés, aujourd hui
quasi inoccups, serall toul
imadigues, surtout gu'un pro-
jet de ters leu (espace
coworking alllé 4 une calé
téria) réclamé par bt e=gi-
lreprensurs poarrait y
trouves sa place

Bendez-vous a done &
donné pour la mise en pla-
ce d'un comité de pilotage
ou de mise en oeuvre, alin
e déterminer les prémices
du dossier,
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| 'exemple de I'Oisans

L ors de b réunion, Fran-
ee Loubet, directrice de
la MSAP de I'Oisans
crid e 10059 puis labelli-
G0 en 2010, a eXpogs
commeent lonclionnait el
vivall sa strocture, situee
au coeur de I'Oisans.
Avec 14 parntenalfes qul
couvrent chacun diffé-
renls domaines || emplol
el la formation, I'action so-
cials, la eréation IJ.'-::m.phu
et awssi abitat et be loge-
ment), elle rayenne sur un
secteur composé de 20
communes avec 10700
habitants permanents
mais 100 000 Ihiver &

GO OO0 Iégé, Les Uissons
ne sont done plus obligés
dis e déplacer sur I"aggla-
mératinn pooar effectuer
l=urs démarches adminis-
lralives

Les services publics gui
onl souvent alé obli de
fermer leurs portes peouir
o= paizons o nOnkg ues,
peuvent aimad motualiser
s moyens &l assure
ainsl une gqualite ol wne
continoité de service, Les
diflérentess permansnees y
sonl regroupdes el un ac-
cueld général permel de
misux pointer les besoins
de chacun.




